Six10 Lathund for att bedoma bade risk och
lampliga aktiviteter/atgarder for att hantera risk
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1 Six10 Lathund —sa har gor dul!

Six10 som riskmetod fungerar att tillampa for alla typer av risker. Det enda som behdver
anpassas ar beskrivningen av de riskkriterier som ar foremal for riskbedémning. En fordjupad
beskrivning av metoden finns i dokument Six10 Riskhantering.

Denna praktiska guide omfattar féljande:

e Lyckas med en Six10 riskworkshop
o ldentifiera, bedéma och utvardera risker
e Lyckas med en Six10 aktivitetsworkshop
o ldentifiera, bedéma och utvardera aktiviteter

Grundlaggande modell for Riskworkshop
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2 Lyckas med en Six10 riskworkshop
Denna del av Six10 metoden omfattar tre steg:

1. FORE riskworkshop
2. UNDER riskworkshop
3. EFTER riskworkshop

2.1 FORE riskworkshop

Gor s har: Anvand mallen som heter FORE riskworkshop. Mallen innehaller ett fatal bilder
som samtliga skall anpassas for den riskworkshop som avses.

1) Faststall
a. Omradet for riskanalys, vad omfattar och varfér ska riskanalys genomféras?
b. Vilka personer som skall medverka vid riskworkshop.
c. Datum och plats for riskworkshop.
2) Justera bilderna och skicka den till samtliga deltagare.
3) Anpassa mallen som heter UNDER riskworkshop. Flera av bilderna i denna
presentation ar desamma som de bilder som finns i FORE presentationen. Notera
dock att denna "UNDER” presentation inte behéver skickas ut.

2.2 UNDER riskworkshop
Gor sa har: Anvand den presentation som anpassats med namn UNDER riskworkshop.

1) Uppstart
a. Om mojligt, se till att nagon dokumenterar diskussioner under sjélva
workshopen.
b. Inled med att g& igenom inledningsbilden med Vad, Varfor, Nar, Var, Hur och
Vem.
c. Se till att samtliga deltagare far presentera sig
d. Folji stort presentationen vidare, pAminn om att det inte ar hela varlden om de
sex som identifieras som storsta risker vid utvardering visar lite annorlunda.
2) Presentation av deltagarnas identifierade risker
a. Tarisker lite slumpmassigt fran deltagarna
b. Gruppera ihop presenterad risk om den passar ihop med andra.
c. Poangtera att det inte behdvs nagon rangordning inom “de sex” eller "de tio”
riskrutorna.
Nar det blir fullt bland "Top 6” valj den som skall "rinna éver” till nasta tio.
Ga pa kanslan hela tiden, traditionell analys kommer senare.
. Styr sa att ni i god tid hinner igenom alla risker sa att ni hinner analysera.
3) Analysera paverkan och sannolikhet
a. Se till att ni hinner igenom atminstone de sex framsta riskerna
b. Notera om ni diskuterar nettorisk (med férvantade/faktiska
skyddsmekanismer) eller bruttorisk (utan férvantade/faktiska skydd)
c. Utga ifran faststalld tidsram, typ tre till fem ar
i. Bedom paverkan enligt den skala som galler
ii. Beddm sannolikhet enligt den skala som géller
d. Positionera in risken i en riskmatris
e. Notera riskkategori (rubrik) for varje risk och notera vem som beddms vara
ansvarig for risk
i. Om tid medges forma ett kortfattat motiv utifran diskussionen
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2.3 EFTER riskworkshop
Gor sa har: Anvand mallen med namn EFTER riskworkshop for detta andamal.

1) Namnséatt presentationen till lampligt namn (behall foretradesvis EFTER) samt klargor
att det handlar om ett protokoll for genomlasning for kommentarer.
2) Skicka presentationen till samtliga deltagare.
a. Om du tanker anvanda ett "silent approval” s& meddela formerna for detta i
utskicket. Exempelvis att protokollet faststélls efter en vecka.
3) Na&r sammanstallningen godkénts
a. Kontakta, diskutera och korrigera genomforda bedémningar med respektive
personer som bedémts vara ansvarig for en identifierad risk
b. Faststall ansvaret

2.4 Tabeller och riskmatris
Varden for paverkan och sannolikhet samt riskmatris med riskposition 1 till 16.

Paverkan
1 [,—'.g ® Paverkan ar forsumbar
* Risken har obetydlig paverkan pa mgjligheterna att nd verksamhetens mal 4
* Ingen eller mycket liten skada pa Kl:s varumirke, inga inslag i massmedia
# Inga direkta ekonomiska kensekvenser till féljd av hindelsens intriffande
» Konsekvenserna av hindelsens intriffande hanteras inom ramen fér den lépande % 3
verksamheten hos medarbetare/ chef, inga sdrskilda atgarder kravs E
s . & 2
2 Medel » Paverkan ar lindrig =2
* Risken har paverkan som kan ge en begrinsad forsamring pa méluppfyllelsen
* Majligen viss skada pa Kl:s varumarke, enstaka eller ett fital negativa inslag i media under 1
en kortare period (1-2 veckor)
* Mbjljga ekonomiska konsekvenser till foljd av hindelsens intriffande, dock endast sma
belopp 1 2 3 4
* Konsekvenserna av handelsens intraffande kan hanteras av ansvarig chef Sannolikhet g
3 Hog * Paverkan ar kdnnbar
+ Risken har paverkan som r allvarlig och dventyrar delar av, eller ger kinnbar farsamring i
verksamhetens majlighet att nd sina mal
® Innebir skada pa Kl:s varumérke, flera negativa inslag i rikstickande media under flera pa
varandra faljande veckor
* Viss ekonomisk skada till faljd av handelsens intriaffande
s Allvarliga stérningar uppstar i den lépande verksamheten, handelserna kraver atgard fran
operativ ledning 5
Medium
4 Mycket s Paverkan ar allvarlig
hbg * Risken kan ge mycket negativa effekter eller helt forhindra att malen fér verksamheten nas 13 14 15
* Innebér stor skada pa Kl:s anseende, inslag | merparten av alla viktiga massmediakanaler 1 1
vecka efter vecka
* Stora ekonomiska konsekvenser
»  Mycket allvarliga stérningar uppstar i den lépande verksamheten, handelserna kraver atgird
fran styrelse och ledning
* Hindelserna gor det dock mycket svart fér konsistoriet och ledningen att hantera
situationen, ledningen ifrigasatts starkt.

Sannolikhet

1 Lag « Osannaolik.
+ Handelsen har inte intraffat forut och den bedéms inte handa inom en &verskadlig framtid

2 Medel *  Majlig
+ Handelsen kan intrdffa vid nagot tillfille. Det finns flera kdnda fall av hindelsen och den kan
handa inom 1-5 &r

3 Hag + Sannolik.
+ Sadana handelser ar allmant kanda for att intraffa och de kan forvantas intraffa under en 12-

manadersperiod

4 Mycket e Saker.
hog * Vivet att detta kommer att handa och handelsen kan intréffa nar som helst




3 Lyckas med en Six10 aktivitetsworkshop (Planera Del 2 av 2)
| likhet med Six10 metodstegen for riskworkshop omfattar &ven aktivitetsworkshop tre steg:

1. FORE aktivitetsworkshop
2. UNDER aktivitetsworkshop
3. EFTER aktivitetsworkshop

3.1 FORE aktivitetsworkshop

Gor sa har:

Anvand mallen som heter FORE aktivitetsworkshop. Mallen innehdller ett fatal bilder som
samtliga skall anpassas for den aktivitetsworkshop som avses. Resultatet fran tidigare
riskworkshop utgor grund for arbetet.

1) Faststall

a.
b.

Vilka personer som skall medverka vid aktivitetsworkshop.
Datum och plats for aktivitetsworkshop.

2) Justera bilderna och skicka den till samtliga deltagare.

3) Anpassa mallen som heter UNDER aktivitetsworkshop, den ska anvandas under
aktivitetsworkshop. Bilderna i denna presentation som skall anvandas vid
riskworkshoptillfallet maste dverensstamma med det som skickats ut till deltagarna.
Notera dock att denna "UNDER” presentation inte behdver skickas ut.

3.2 UNDER aktivitetsworkshop

Gor sa har:

Anvand den presentation som anpassats med namn UNDER aktivitetsworkshop.

1) Uppstart

a.

b.

e.

Om mgjligt, se till att nAgon dokumenterar diskussioner under sjalva
workshopen.

Inled med att ga igenom inledningsbilden med Vad, Varfér, Nar, Var, Hur och
Vem.

Se till att samtliga deltagare far presentera sig

Folj i stort presentationen vidare, gruppera och nivaindela aktiviteter vartefter
de identifieras. Utga ifran att forst behandla de sex storsta riskerna.

Om det ar svart att komma pa nagon aktivitet sa anvand positionen i
riskmatrisen som hjalp for att guida vilken typ av aktivitet som kan vara aktuell.

2) FOr varje aktivitet:

a.

® 0

f.

Forsok bedom inom vems ansvarsomrade aktiviteten kommer att hamna om
den utfors

Bedom vem som bor vara ansvarig for denna aktivitet (detta maste senare
faststallas av ansvarig chef, men anda fordelaktigt att forsoka identifiera tidigt)
Namnge eventuella nddvandiga resurser for att kunna genomfora aktivitet.
Namnge eller beskriv eventuella direkta beroenden.

Beddm kostnad och tid fér genomforande, klart nar?

Hur mycket kan aktiviteten férvantas att sanka risken?

3) Beddmning av Time/Cost/Quality/Scope och Framgangsfaktorer

a.

b.

Genomfér bedémning av TCQS och Framgangsfaktorer om detta skall ske vid
samma tillfélle, d.v.s. vid samma aktivitetsworkshop.

Ar fallet att TCQS och Framgangsfaktorer skall bedémas separat vid senare
tillfalle, exempelvis direkt med den som bedémts som ansvarig, sa fortsatt att
identifiera aktiviteter pa samma sétt som tidigare for de risker som inte
tillnorde de framsta.



3.3 EFTER aktivitetsworkshop
Gor sa har:
Anvand mallen med namn EFTER riskworkshop for detta andamal.

1) Tafram en 6versiktlig helhetsplan samt atgardsmatris med samtliga
aktiviteter/atgarder positionerade. Tanken ar att detta senare skall kunna anvandas
som underlag for beslut.

2) Namnsatt dokumentet till lampligt namn (behall féretradesvis EFTER) samt klargor att
det handlar om ett protokoll for genomlasning fér kommentarer.

3) Skicka presentationen till samtliga deltagare.

a. Om du tanker anvanda ett "silent approval” s& meddela formerna for detta i
utskicket. Exempelvis att protokollet faststélls efter en vecka.

3.4 Att beddma aktiviteter samt matrisforslag

3.4.1 TCQS beddmning

TCQS star for Time, Cost, Quality och Scope. Ju hogre varde som erhdlls desto battre efter
att summan av varje delparameter bedémts, en helt neutral bedémning av samtliga parametrar
ger ett TCQS varde = 2. Bedom en aktivitet utifran foljande:

e Aktiviteten paverkar parametern pa ett negativt satt, varde = 0
¢ Aktiviteten har en relativt neutral paverkan pa parametern, varde = 0,5
¢ Aktiviteten har en positiv paverkan pa parametern, varde = 1

Darefter summeras parametervardena och bildar da ett TCQS varde som ligger mellan 0-4.

3.4.2 Framgangsfaktor bedomning

Bedomning av framgangsfaktorer skall forst inledas med att bestamma vilka tre av fyra
parametrar som skall valjas (och galla fér samtliga aktiviteter), den fjarde parametern bér alltid
vara aktivitetens férmaga att sanka risk. Ju hogre sammantaget varde desto béttre, en helt
neutral beddmning av samtliga parametrar ger ett framgangsvarde = 2.

De foreslagna parametrarna ar foljande:

1. Tillgang till kompetens inom omradet

2. Begransad méngd beroenden av andra aktiviteter
3. Aktiviteten beddms som rolig att genomféra

4. Formagan att reducera risk

Om andra faktorer valjs sa se till att formulera samstammigt positivt/negativt. Foreslas att
atminstone den sista behalls, det handlar om att beddma framgang med att reducera risk.

Summera beddmningen av framgangsfaktor pa ungefar motsvarande satt som vid TCQS
bedomningen och summera vardet efterat:

e Parametern kan inte anses Positivt TCQS vérde

overensstamma med aktiviteten, varde = 0 .

e Parametern beddms som neutral till

aktiviteten, varde = 0,5 3

e Parametern kan anses dverensstamma

positivt med aktiviteten, varde = 1 2

1 2 3

4

Positivt framgangsvarde




