Referenstagning — exempel pa struktur och fragor

Kontakt:

e Nar du ringer eller mailar referenten, presentera dig sjalv, organisationen och tala
om anledningen till kontakten.

e Fraga nér referenten har tid att tala med dig, kom 6verens om en tid for
referenstagningen.

e Beskriv mycket kortfattat anstdllningen som personen ar aktuell for.

Borja alltid med att klargora;

1. Referentens inbordes relation till din kandidat? Dvs deras inbordes stallning
2. Samarbetstid, under vilken tidsperiod de jobbade tillsammans och under hur manga ar.

3. Vilka ansvarsomraden hade kandidaten da de jobbade tillsammans?

Forslag pa fragor och struktur vid referenstagning, fragorna ska alltid anpassas efter vilken
typ av anstallning det galler och hur kravprofilen ser ut

e Vad var ditt forsta allmanna intryck av X? Vilka egenskaper tycker du &r mest utmarkande hos
X? (Kompetenser och personliga egenskaper).

e Hur upplever du att ert samarbete fungerade?

e Hur tycker du att X samarbete med 6vriga medarbetare fungerade? (Hur upplevde 6vriga
medarbetare X?)

o Fragas endast vid chefstillsdttning Har X haft nagot personalansvar under er tid? For hur
manga? Under vilka tidsperioder? Hur upplever du att X klarade det? Kan du ge nagot

exempel?

e Det finns manga sétt att ta sig an en uppgift (vilken stil har X) dvs hur gar X till viaga for att
|6sa en uppgift? Hur upplever du resultatet?

e Kan du ge ett exempel pa nagot arbete som X genomforde valdigt bra? (Nagot storre projekt
eller samarbete)

e Hur bedémer du generellt kvalitén pa det arbete som X gor?

e Hur skulle du bedéma X resultatuppfyllelse jamfort med andra i gruppen? (Na deadlines och
uppsatta mal i tid).

e Vilken typ av arbetsuppgifter tycker du att X ar bast pa?



Hur upplever du X Initiativférmaga och engagemang? Kan du ge nagot exempel?

Néar det hander ovantade saker (eller ndgot som stor arbetet) d.v.s. nar allt inte gar pa rals,
hur hanterar X det? (Behov av struktur)

Ibland ar det mycket att gora, hur hanterat X tidspress i arbetet, tycker du?
Hur var X nadrvaro/franvaro under den tiden som ni jobbade tillsammans?
Vet du anledningen till att X slutade sin tjanst?

Vilka tycker du ar X storsta fordelar, eller starkaste sidor?

Vi har alla nagot utvecklingsomrade gallande var personlighet, som vi behdver utveckla lite
grand. Vad tycker du att X kan bli lite battre pa? (Utvecklingsbara sidor)

Skulle du vilja arbeta tillsammans med X igen? | vilken roll da?

Ar det ndgot du avslutningsvis vill sdga (eller ldgga till) som inte kommit fram i samtalet innan
vi borjar avrunda?

Sammanfatta dina intryck. Tacka referenten och avsluta samtalet.



