Checklista studerandeskyddsombud (SSO)

Ta emot drendet

- Lyssna aktivt pa studentens beskrivning av problemet/héndelsen.

- Bekrafta att du har forstatt vad studenten berattat.

- Antecknaviktiga detaljer: datum, plats, inblandade personer, typ av handelse (ex.
fysisk, psykosocial, organisatorisk arbetsmiljo).

Informera om tystnadsplikt

- Informera studenten om att du har tystnadsplikt.

- Forklara att du inte kommer att fora informationen vidare utan samtycke, om det inte
handlar om allvarlig fara for ndgons liv och halsa.

- Anteckna om student ger sitt samtycke enligt det ovanstaende.

Bedom arendet

(Handlar det om arbetsmiljo (ex. stress, ergonomi, diskriminering, trakasserier,
krankning)?

Handlar det om fysisk eller psykosocial arbetsmiljo?
o Fysiskarbetsmiljo — ergonomi, lokaler, arbetsverktyg, luft etc.
o Psykosocial arbetsmiljé — stress, konflikter, krinkande sdrbehandling
trakasserier, diskriminering.

Ar det ndgot som kan ldsas pa kurs-, program- eller institutionsniva?
— Ska skyddsombud vara delaktigt?

Foresla atgarder

- Informera studenten om att kontakta
o Studenthélsan
o Student-och doktorandombud

- Diskutera mojliga losningar med studenten:
o Informera om vilka vagar som finns: kontakt med kursansvarig, prefekt,
handlaggare/samordnare for systematiskt arbetsmiljoarbete for studenter.
o Fraga om studenten vill att du for arendet vidare eller om hen vill vara anonym.
o GorenanmalanilA-systemet, om studenten vill ha hjalp med det.

Informera doktoranden om att kontakta

Foretagshalsan - Avonova

Student-och doktorandombud

— Diskutera mojliga l6sningar med doktoranden:

Informera om vilka vagar som finns: kontakt med kursansvarig, prefekt,
handlaggare/samordnare for systematiskt arbetsmiljoarbete for studenter.

Fraga om doktoranden vill att du for arendet vidare eller om hen vill vara anonym.
Gor en anmalan i IA-systemet, om doktoranden vill ha hjalp med det.



https://utbildning.ki.se/student-pa-ki/stod-resurser/studenthalsan
https://utbildning.ki.se/student-pa-ki/studentratt-och-studiemiljo/regelverk-som-styr-utbildningen-studentratt/student-och-doktorandombuden
https://utbildning.ki.se/student-pa-ki/studentratt-och-studiemiljo/incident-om-nagot-hant
https://medarbetare.ki.se/din-anstallning/foretagshalsa-avonova-pa-ki
https://utbildning.ki.se/student-pa-ki/studentratt-och-studiemiljo/regelverk-som-styr-utbildningen-studentratt/student-och-doktorandombuden
https://medarbetare.ki.se/stod-och-verktyg/sakerhet/om-nagot-hander/rapportera-en-handelse

5. Samverka med institutionen
- Taupp arendet med prefekt/GUA vid aktuell institution.

6. Dokumentera

— Skriv en kort sammanstallning av arendet (utan kansliga personuppgifter)

— Kontrollera om ni har ndgon rutin for att spara dokumentation?

7. Foljupp
- Hall kontakt med studenten och kontrollera att nagot hander.
- Omingen forbattring sker: kontakt med prefekt och handlaggare/samordnare for
systematiskt arbetsmiljoarbete for studenter.

8. Stod
- Prata med huvudstuderandeskyddsombud (HSSO) utan att r6ja identitet/kansliga
personuppgifter.
- Kontakta handlaggare/samordnare for systematiskt arbetsmiljoarbete for studenter:

Frida Engman handlaggare systematiskt arbetsmiljoarbete for studenter &
utbildningsrattsliga fragor 08-524 861 14 ursam@ki.se

Christian Edling samordnare systematiskt arbetsmiljoarbete for studenter &
utbildningsrattsliga fragor 08-524 866 76 ursam@ki.se

9. Forsakring

- Forsékringar for studenter pa grundniva och avancerad niva | Karolinska Institutet
Utbildning

- Student pa universitet och hogskola - Kammarkollegiet



https://www.imy.se/verksamhet/dataskydd/det-har-galler-enligt-gdpr/introduktion-till-gdpr/personuppgifter/kansliga-personuppgifter/
mailto:ursam@ki.se
mailto:ursam@ki.se
https://utbildning.ki.se/student-pa-ki/studentratt-och-studiemiljo/regelverk-som-styr-utbildningen-studentratt/forsakringar-for-studenter-pa-grundniva-och-avancerad-niva
https://utbildning.ki.se/student-pa-ki/studentratt-och-studiemiljo/regelverk-som-styr-utbildningen-studentratt/forsakringar-for-studenter-pa-grundniva-och-avancerad-niva
https://www.kammarkollegiet.se/vara-tjanster/forsakring-och-riskhantering/forsakringar-for-studier-och-utlandska-besokare/student-pa-universitet-och-hogskola

