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Sammanfattning av projektet forslag till
sprakpolicy vid Kl

Projektets syfte har varit att ta fram en policy som skapar tydlighet, 6kar
medvetenheten om sprakanvandning, framjar lika villkor samt starker
upplevelsen av ett globalt och samverkande universitet.

Projektets styrgrupp har utgjorts av Mats J Olsson, Miriam Nauri och Bob
Harris under ledning av Peter Andréasson. Projektgruppen har bestatt av
representanter fran olika delar av Kl:s verksamhetsstod, under ledning av
Emma Hagg.

Underlaget till policyn bestar av ett samlat underlag fran en intern
kartlaggning, erfarenheter fran andra larosaten samt expertstod.

Projektet och slutsatserna fran projektet har presenterats for prefekter,
administrativa chefer samt avdelningschefer. Utkast har presenterats for
styrgrupp, omarbetats och det slutgiltiga férslaget till policy har beretts med
kommittéer, fakultetsnamnd, Kl:s ledningsgrupp och chefsjurist. Forslaget
har ocksé samverkats med studenter och fackliga organisationer.

Uppdraget bestalldes av universitetsdirektéren och forslaget beslutades av
rektor.
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Bakgrund

KI &r ett internationellt ledande medicinskt universitet som ska vara 6ppet
for strategiska samarbeten utanfér Sveriges granser och kunna attrahera
saval forskare som studenter fran andra delar av varlden. KI ar mangkulturellt
med ett stort antal medarbetare som anvander flera sprak, framst engelska, i
tal och skrift. Undervisning bedrivs pa bade svenska och engelska. Forskning
bedrivs i huvudsak pé engelska. Den kliniska verksamheten kommunicerar
oftast pa svenska.

Enligt svensk spraklag &r svenska spraket huvudsprak och myndigheter har
ett sarskilt ansvar for att svensk terminologi inom deras olika fackomraden
finns tillganglig, anvands och utvecklas. Kombinationen av att vara en svensk
myndighet och ett internationellt universitet skapar utmaningar for

sprakanvandningen i verksamheten.

Det finns sedan tidigare styrdokument som rér kommunikation pa Kl som
beror till exempel tvasprakighet pa Kl:s centrala webbplats, men en
sprakpolicy har saknats.

Syfte och mal

En sprékpolicy syftar till att ge medarbetarna vagledning i 6vergripande
sprakfréagor och stdd i universitetets stravan att halla hog kvalitet i alla delar
av sin verksambhet.

En strategiskt genomténkt och samordnad sprakanvandning pa Kl innebér
att vi lever upp till lagstiftning och krav pa rattssakerhet vilket bidrar till 6kat
fortroende for KI. Enligt spraklagen (2009:600) ska spraket i svenska
myndigheter vara vardat, enkelt och begripligt. Svenska myndigheter har
ockséa ett ansvar att varna svenskan och larosaten bér anvanda, utveckla

och tillgéngliggdéra svensk terminologi inom sina olika fackomraden.

Ett genomtankt forhallningssatt till parallellsprakighet, det vill sdga samtidig
anvandning av engelska och svenska, bidrar ocksa till ett starkt varumarke.
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Projektbeskrivning
Projektmal

Projektmalet var att ta fram forslag till sprakpolicy vid Karolinska Institutet

(K1)

Effektmal
e Tydlighet som rér sprakanvandning for alla verksamhetsomraden

e Okad sprdkmedvetenhet
e Frémja lika villkor
e Starka upplevelsen av ett globalt och samverkande universitet

Tidplan

GPdké”” Genomfér intern Presentera
projekt-plan inventering (feb- resultat av
(feb) maj) inventering (maj)

Presentera

utkast fér Skriv-process
referens-grupp (sept-okt)

(sept)

Presentera
slutgiltigt utkast
(nov)

Presentera
ard  fOrslag for styr-

grupp (jan)

Rektors-beslut
(jan 2024)

Férankra forslag
(dec)

Genomférande av projektet

Redan initialt var deltagarna i projektet éverens om vikten av att involvera
alla verksamhetsomraden och att strava efter en bred férankring.

Intern kartlaggning
Under varen 2023 genomférdes en intern kartlaggning av sprékanvandning

vid KI genom semistrukturerade djupintervjuer. Urvalet gjordes gemensamt
av projektgruppen. Ett 20-tal personer, utvalda baserat pa projektgruppens
samlade kannedom, fran forvaltning, institution, forskning och utbildning
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samt ledning intervjuades. Intervjuerna visade att sprakfragan var hogst
aktuell och angelagen. Svaren som sammanfattades i en férstudie berérde
framfor allt spraklig medvetenhet/forstaelse, exkludering/inkludering,
medbestammande och den internationella miljon (se bilaga 1).

Mot bakgrund av resultaten i férstudien bjéd projektgruppen in en
referensgrupp med intresserade fran hela verksamheten till en workshop i
syfte att komplettera bilden fran forstudien. Workshopen fokuserade pa hur
en 6vergripande sprakpolicy skulle paverka medarbetare och studenter med
olika sprakbakgrund och sprakbehov. Tre grupper diskuterade fragor som
rorde sprakanvandning, sprakinlarning, sprakkrav, sprakstod,
sprakkompetens och spraklig mangfald pa Kl. Grupperna menade att en
sprakpolicy behodvs. En policy ansags viktigt och som nagot som berér alla
pa Kl. En sprakpolicy ansags framfoér allt som viktig for att skapa en mer
transparent, inkluderande och demokratisk arbets- och studiemiljo pa KI.
Vidare menade man att det behdvs mer dialog, information, stéd och
resurser for att hantera sprakfragor pa ett bra satt. Deltagarna framholl
ocksa att det allra viktigaste ar att vi forstar varandra. Referensgruppen fick
moijlighet att ge skriftlig aterkoppling pa ett forsta utkast till sprakpolicy.

Bade HR och Lika villkor saknades vid referensgruppens workshop och
darfér genomfordes separata moéten med Kristina Uligren (samordnare for
Lika villkor) respektive HR-radet (2023-09-19) fér att sakerstélla att deras
perspektiv togs med i arbetet.

Omvarldsbevakning och expertstéd
Inspiration och erfarenheter fran andra larosatens arbete med sprakpolicyer

har nyttjats i projektet. Sammantaget har projektet tagit del av ett 20-tal
olika sprakpolicyer. | projektet intervjuades sprakpolicy-ansvariga fran KTH
som arbetar med att uppdatera en sprakpolicy fran 2010 och Umea
universitet som inrattat ett Sprakrad for att stotta verksamhetens
sprakanvandning. Projektet har ocksa haft Idpande kontakt med Esko
Koponen vid Helsingfors universitet fér expertstdd i processen. Esko
Koponen &r specialist pa strategiskt stod for undervisningen vid Helsingfors
universitet dar han ansvarar for strategisk planering och ledning av
internationell utbildning, sprakpolicyfragor och gemensamma
utbildningsprogram.


https://www.helsinki.fi/en/about-us/people/people-finder/esko-koponen-9050267
https://www.helsinki.fi/en/about-us/people/people-finder/esko-koponen-9050267
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Skrivprocess
Projektgruppen har involverat samtliga medlemmar operativt. Medlemmarna

har bidragit med expertis fran sin del av verksamhetsstddet. Underlag och
resultat fran intervjuer och referensgrupp har inkorporerats i textarbetet.
Eftersom policydokumentet ar en vagledning har férslag pa konkreta
atgarder som kraver budget flyttats ur den slutgiltiga policyn och till slutet i
denna rapport.

Framgangsfaktorer
Pa Kl finns ett stort engagemang for sprakfrdgan och det har varit en forman

att driva ett projekt i en frdga som berér sd manga. Projektet har arbetat
med bred férankring, for att sd manga som mojligt fran verksamheten ska
kadnna igen sig i policyforslaget. Projektgruppens och styrgruppens
sammansattning har sédkerstallt verksamhetsdvergripande perspektiv och
medfort bred kompetens. Studentrepresentanten tillsattes sent i projektet
men har férankrat utkast i studentgruppen och lyft studenternas frégor och
asikter. Djupintervjuer, workshop med referensgrupp och avstdmningar med
medarbetare och studenter i olika forum har ocksa varit vardefulla for
projektet och dess férankring.

P& ménga hall i verksamheten har man redan, inom flera omréden, tagit fram
operativa styrdokument relaterade till sprakanvandning. En sprakpolicy &r
efterlangtad for att kunna tjdna som évergripande vagledning i frdgor om
sprakanvandning dé en saddan inte har funnits tidigare.

Risker, avvikelser och dess hantering
Projektet hade fran bdrjan en mycket ambitids tidplan men har i samrad

med styrgruppen latit projektet ta langre tid. | huvudsak har férankringen
tagit langre tid &n planerat men det har ocksa varit avgérande for projektets
resultat och foér hur projektets medlemmar hoppas att sprakpolicyn ska
mottas av verksamheten.

Organisation, roller och ansvarsférdelning

Styrgruppen har letts av Peter Andréasson. | styrgruppen ingick ocksa Bob
Harris, Miriam Nauri och Mats J Olsson. Studentrepresentant var Tea
Genberg (MF).
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Projektgruppen som samordnats av Emma Héagg pa avdelningen for
fakultetsstéd och internationella relationer har bestatt av: -

e Maria Schénnings, Strategiskt ledningsstod

e Madeleine Svard Huss, Kommunikationsavdelningen

e Sandra Helminen, HR-avdelningen

e Lisa Norberg, Juridiska avdelningen

e Kristina Froelich, Karolinska Institutets Universitetsbibliotek

e Talia Adamsson, Avdelningen fér utbildnings och
forskarutbildningsstéd (ersatte Jenny Enblom i september 2023)

e Enheten for Undervisning och Larande (UoL): bidrog till arbetet genom
medverkan i referensgrupp.

Kommunikation och beredning

Projektets upplagg presenterades for tf universitetsdirektér Gunnar
Gustafsson Wiss (2023-01-26) och darefter inrattades styrgrupp och
projektgrupp utifran forslag pa deltagare fran avdelningschefer och tf
universitetsdirektor.

Tf universitetsdirektéren har tagit del av en inledande presentation, darefter
har universitetsdirektdr Veronika Sundstrém (tilltrédde 2023-04-17)
informerats vid avstamning (2023-11-22) samt i projektets slutskede
rérande férankring och forslagets slutliga form.

Styrgruppen har samlats vid fem tillféllen och informerats per mejl vid
behov. Projektgruppen har traffats regelbundet digitalt eller fysiskt en till tva
ganger i manaden under terminstid samt har arbetat i projektform i Teams.
Métena har foljts upp med minnesanteckningar. Samtliga deltagare har
bidragit i projektet inom ramen for sin arbetstid. Ingen projektbudget har
funnits.

| mars 2023 faststalldes en projektplan och en sida om projektet (pé bade
svenska och engelska) publicerades pa Kl:s medarbetarportal. Den férstudie
som projektgruppen genomfoért publicerades pa samma sida. Projektet och
webbsidan presenterades pa en kommunikatérsnatverkstraff (2023-05-22)
samt pa ett férvaltningsmote (2023-05-23).
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| december presenterades projektet och hérnstenarna i férslaget for
prefektgruppen (2023-12-15) samt fér avdelningschefer och administrativa
chefer (2023-12-18).

Det slutgiltiga forslaget till sprakpolicy har presenterats pa samtliga
kommittéer och fakultetsndmnd (2024-01-26, 2024-01-30, 2024-01-31)
och samverkats med studenter (2024-01-30) och fackliga organisationer
(2024-01-26 samt 2024-02-02).

Arendet bereddes for rektor 2024-01-23 och lamnades for beslut 2024-02-
20.

Rekommendationer fran projektgruppen
Hornstenarna som sprakanvandningen pa Kl ska vila pa i forslaget till policy
ar centrala. Policyn uppmanar till eftertanke och i vissa fall ett férandrat
arbetssatt for att inkludera alla i Kl:s arbetsvardag — bade som myndighet

och globalt universitet.

Under projektets gang har det framkommit ytterligare behov i verksamheten
av sprakstod. Exempel pa stéd som skulle kunna utvecklas &r:

e ‘Intern dversattningstjanst

e Anpassad kompetensutveckling i svenska och engelska for
administratdrer, doktorander, larare och forskare

e Samverkan inom Stockholm trio om kompetensférsérjning inom sprak

o Utokat stdd fran Sprakverkstaden till att omfatta anstéllda

e Verksamhetsspecifika anpassningar for sprakanvandning i olika delar
av organisationen.

e Samlade sprakresurser pa Kl:s webbplats

Implementering

Parallellt med det synliga engagemanget fran Kl-ledningen &r det viktigt att
fokusera pa implementeringen pa verksamhetsniva och att skapa en
gemensam forstaelse och delaktighet bland medarbetarna. Genom att
diskutera och samverka kan vi sakerstalla att féorandringarna verkligen far
genomslag och integreras i var dagliga verksamhet.
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Resultaten fran den interna férstudien och workshopen pekar pa att
anvandningsomradena fér engelska och svenska vid Kl ofta skiljer sig at. Det
ar darfor viktigt att vara lyhord for dessa skillnader och att anpassa
sprakvalet efter kontexten. Det &r bade chefernas och medarbetarnas
ansvar att aktivt bidra till denna anpassning och att sakerstalla att
sprakvalet stodjer verksamhetens mal och syften. Genom att arbeta
tillsammans kan vi skapa en mer inkluderande och effektiv arbetsmiljé pa K.

Nagra nyckelfaktorer for en framgéngsrik implementering ar:

e Funktionsstod kopplat till sprakpolicyn som kan bista verksamheten i
anvandningen av policyn.

e Resurser for att stotta verksamhetens behov av sprakstod.

Vetenskaplig terminologi
For att sékerstalla att vetenskaplig terminologi finns, utvecklas och anvands

pa bade svenska och engelska boér en arbetsgrupp tillsattas som bestar av
personer med kompetens inom Kl:s olika undervisnings- och
forskningsomraden. Terminologisk expertis boér ingd i gruppen.

Sprakstod pa webben till medarbetare
Genom Esko Koponen, expert inom omradet, har projektet kommit i kontakt

med projektet Sprakboost som lanserades i april 2023. Sprakboost

utvecklar finsk och svensk sprakundervisningen for att battre moéta
sprakbehov hos internationella medarbetare. De konkreta tips och rad for

arbetsplatser som tagits fram inom Sprakboost skulle kunna tillgangliggtras

for att starka sprakmedvetenheten och parallellsprakigheten vid K.

Aven den webbsida som har tagits fram fér projektet skulle kunna utvecklas,
exempelvis genom att samla internt och externt sprakstéd som ordlistor,
rekommendationer géllande olika dversattningsverktyg samt stod till
kompetensutveckling inom sprak.

Sprakkrav och kompetensutveckling inom sprak
Det bor utredas hur sprakkrav kommuniceras vid anstéllningar samt hur

forvantningar pa eventuell kompetensutveckling inom sprak kommmuniceras
till och med medarbetare.

Sprakstudier kan erbjudas via manga olika arrangérer och information om
kompetensutbildning i sprak fér medarbetare bér kommuniceras battre och


https://www.kielibuusti.fi/sv/sprakboost
https://www.kielibuusti.fi/sv/arbetsgivare
https://www.kielibuusti.fi/sv/arbetsgivare
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uppmuntras internt. Kl erbjuder upphandlad kompetensutbildning i engelska
fér administrativ och akademisk personal men den ar relativt okénd.

KTH erbjuder anpassade sprakstudier vid sin avdelning Sprak och
kommunikation och har vid kontakt utryckt att fragan om samarbete skulle
kunna diskuteras vidare. Mojligheter fér samverkan inom sprak inom
Stockholm trio (KI, KTH och SU) skulle ocksé kunna undersékas narmare.

Leverans, 6verlamnande och godkannande
Forslag till sprakpolicy har efter férankring i samtliga kommittéer,
fakultetsndamnd och Kl:s ledning presenterats vid styrgruppsmote 2024-02-
O7 och &r darmed redo for rektorsbeslut 2024-02-20.

Dokument

Bilaga 1 Forstudie - intervjuer om sprakanvandning vid Ki
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