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ENPS — REKOMMENDATIONSVILJA

Just nu, hur sannolikt &r det att du skulle
rekommendera din institution/motsvarande som
arbetsplats till en vén eller bekant?

0 Inte alls sannolikt

2
3
4
5 Neutral
6
7 14% (27)
8 18% (34)
9

10 Extremt sannolikt

19% (35)

Antal respondenter: 188

eNPS-varde

Ert resultat

Total

-100

100

Fragan om rekommendation
stélls i samtliga enkater i HR-
Puls.

eNPS beraknas genom
andelen 9-10 minus andelen
0-6, vilket ger ett varde mellan
-100 till 100.

GRONT = Fler ambassadorer
an kritiker. Max poang: 100

ROTT = Fler kritiker &n
ambassadorer. Lagsta poang:
-100



Kommunikation

Index

Far info snabbt 68% (184)

70% (184)
56% (184)

67% (184)

Hantera mangden info

Info férdndringar

Institution bra dialog
Institution bra information 65% (184)
Regelbundet uppdaterad 64% (184)

Sker institution 64% (184)

55% (184)
74% (184)

65% (184)

Sker Kl

Tillgang information

Area Total

0% 100%
Antal respondenter: 184

Far info snabbt

Hantera mangden
info

Info férandringar

Institution bra
dialog

Institution bra
information

Regelbundet
uppdaterad

Sker institution

Sker Kl

Tillgang
information

Jag far viktig information tillrackligt snabbt.
Jag kan hantera mangden information jag far.

Jag far information om hur férandringar i omvéarlden paverkar var
verksamhet.

Min institutionsledning &r bra pa att féra dialog, skapa samsyn
och aterkoppla kring gemensamma fragestallningar fér oss inom
institutionen.

Min institutionsledning &r bra pa att informera om férandringar,
beslut och vad som hénder i andra delar av verksamheten.

Jag haller mig regelbundet uppdaterad via olika
kommunikationskanaler.

Jag har god éverblick kring vad som sker inom min
institution/motsvarande.

Jag har god éverblick kring vad som sker inom Karolinska
Institutet som helhet.

Jag har tillgang till den information jag behéver for att gora ett
bra arbete.

Enkaten behandlar
kommunikation bade inom Ki
och inom
institutionen/motsvarande
samt det egna ansvaret.

For stod: Kontakta
therese.husen@ki.se



Kommunikation

Jag laser nyheter och inldgg pa medarbetarportalen...

16% (29)

Dagligen
Nagon gang i veckan
Nagon gang i manaden
Aldrig

Antal respondenter: 182



Kommunikation— Aktorer och kanaler

Nedan finner du en lista 6ver aktérer och kanaler for Nedan finner du olika aktbérer och kanaler for information och

information och kommunikation inom Karolinska Institutet. kommunikation inom Karolinska Institutet. Gor tre val dar val 1 &ar
den viktigaste informationskanalen for dig.

Jag tycker att nedan informationskanaler fungerar bra:

o1
m?2
m3

Kanal: Andra nyhetsbrev 60% (173) Min ndrmaste chef

Kanal: E-post 70% (173) E-post

Kanal: KI-nytt 69% (173)

Mina narmaste kollegor

Kanal: Medarbetarportalen 63% (173)
73% (173)
7% (173)
79% (173)

o
47% (173) 135
|

Kanal: Universitetsledning 62% (173) Externa webbplatsen, ki.se EE
[ ]

Medarbetarportalen

Kanal: Maten

Nyhetsbrevet Kl-nytt

Kanal: Ndrmaste chef

Moten

Kanal: Narmaste kollegor

Universitetsledning (rektor, prorektor

Kanal: Sociala medier och universitetsdirektér)

Kanal: Webbplatser, Kl.se 61% (173) Andra nyhetsbrev
|

Area Total 66% (173) Social media (Facebook, Twitter, ||

0% 100% Instagram, Youtube)Li—

Antal respondenter: 173 Antal respondenter: 173



Fysisk arbetsmiljo

Index
Stadsystem
Verktyg
Area Total

80% (173)

0% 100%
Antal respondenter: 173

Spridning

[

m2

Stodsystem 2% (173) =3

8

4
ms

W6

Verktyg 1% (173)

0 100%

Jag har vad jag behéver (verktyg och stbédsystem)
for att kunna leda/delta i digitala méten.

Ja

96% (166)
MNej

Antal respondenter: 173

Anvand resultatet for att pa ett
bra satt komplettera de
ordinarie arliga
skyddsronderna, eller till en
fore-/eftermatning om ni star
infér att renovera eller byta
lokaler.

For stdd: Kontakta
margareta.bratt@ki.se



Fysisk arbetsmiljo

Index
Belysning 79% (173)
Ljudniva
Luftkvalite 71% (173)
Area Total

0% 100%
Antal respondenter: 173

Belysning

Ljudniva

Luftkvalité

Jag tycker att belysningen (allmanljus och arbetsljus) ar
tillfredsstallande pa min arbetsplats.

Jag tycker att ljudnivan ar tillfredsstallande pa min arbetsplats.

Jag tycker att luftkvaliteten ar tillfredsstallande pa min
arbetsplats.



Fysisk arbetsmiljo

Index

Farbéttrar ergonomi 63% (173)

Ordning och reda

75% (173)

Oka fysisk sdkerhet

71% (173)

Area Total

70% (173)

0% 100%
Antal respondenter: 173

Spridning

m1
Férbattrar ergonomi 27 18% (173) W 2
w3
4
Ordning och reda
Oka fysisk sdkerhet 18% (173)

0 100%

m5
12% (173) g g




Fysisk arbetsmiljo - Helhetsbetyg

Vilket helhetsbetyg sétter du pa din fysiska arbetsmilj6? Index
1. Inte alls bra Fysisk arbetsmiljé . | H78% (173)]
2. 0% | 100%
3. 8% (13)
4. 18% (32)

36% (63)
31% (54)

6. Mycket bra

Vet ej/ingen asikt

Antal respondenter: 173



Sammanfattning

* Cirka halften svarat
e Ganska likartat resultat jamfort med f6rra aret

* Viss kommunikation kan forbattras — “sociala medier”,
Medarbetarportalen mm

* Fysiska arbetsmiljon upplevs som helt OK

* Vi bor upprepa enkaten 2024
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