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Yo -2 Karolinska

Nyhetsbrev Januari

Nyhetsbrevet innehaller information och kommande release det som férvaltningen lagger
fokus pa nu. Denna information kommer finnas tillganglig pd Medarbetarportalen
Nyhetsbrev IDAC

Identitet och accessystemet IDAC

Innehall i release
Ny release den 18 januari
e Telefonisystemet Telia Touchpoint plus (TPP) blir master (kallsystem) for
telefonnummer fér anstallda
o Integration mellan TPP och IDAC via integrationsplattformen KIIP &r pa
plats. Det har innebar att:

= TPP far uppdaterad information om Kl:s medarbetare fran IDAC

* Telefonnummer och mobiltelefonnummer som &r Kl abonnemang
kommer presenteras i IDAC pa anvandarens personkort samt pa
anvandarens profilsida pa Medarbetarportalen.

o Ny tjanst "Andra synlighet fér mobiltelefon pé intranat/Kl-webb”
som gor det mojligt for anvandare att visa/ddlja sitt
mobiltelefonnummer pa Medarbetarportalen/profilsidor.
Instruktion finns pé& Kl play: Andra synlighet fér mobiltelefon pa
intranat/Kl-webb

o Tjansten "Andra telefonnummer och mobiltelefonnummer” ar borttagen.
Telefon- och mobiltelefonnummer fér anstéllda uppdateras i TPP.
Mobiltelefonnummer fé6r anknutna uppdateras i Anknytningssystemet

e Uppdaterat mejlutskick till nybliven resursédgare med information om vem den
tidigare agaren var.

¢ Nya instruktionsfilmer finns upplagda pa for
o Resursagare av Projekt-mapp (engelska och svenska)
o Medarbetare, att begéara atkomst till Projekt-mapp ( och )

Pagaende/kommande arbete
Har ar en lista 6ver de aktiviteter som vi arbetar/kommer att arbeta med i ndrmaste
tiden:
e Vidareutveckling av ID-portalen med att mojlighet fér studenterna att aktivera sitt
konto samt Aterstalla lésenord
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Anknytningssystemet — UBW Anknutna

Pagaende/kommande arbete
e En 6versyn av anknytningsblanketten svensk/engelsk har paborjats for att
harmonisera med de olika blanketterna

Ovrigt

Anknytningar som ligger pa stangda organisationer och/eller projekt

Forvaltningen kan idag se att det ligger manga anknytningar pa stadngda projekt och/eller
organisationsnivaer inne i UBW Anknytningssystemet, Detta staller till stora problem nar det
galler IT fakturan, forlangningar i Anknytningssystem och i IDAC gallande

organisationsstrukturen. Fér att undvika onédiga felaktigheter ar det av vikt att man |6pande
arbetar med att ratta upp detta.

Rapporten "Fraga aktiva och stangda orgniva” visar alla anknytningar som ligger pa stangda:
e Projekt - detta innebar att IT avgiften dras fran institutionsniva och inte pa det riktiga
projektet samt att forlangning och andring pa en anknytning inte kan géras pa den
anknutne.
e Organisationsnivaer- detta innebar att man inte kan géra nagon foérlangning eller
andring pa den anknutne samt att i IDAC far fel i mapp och organisationsstrukturen

Ytterligare information kommer inom kort skickas ut till Anknytningsadministratorer och
institutionsekonomer.

Vad hander med konto nar medarbetare slutar

Det &r viktigt att informera om vad som hander med medarbetarens konto nér denne
slutar.

Hur lange informationen sparas beror pd. Om medarbetare blir teranstalld/anknuten
efter denna tid sa finns inte information kvar i form av mejl, dokument, lagringsyta i t ex
Onedrive kvar. Det gér inte att aterskapa den férlorade informationen.

Las mer pa Medarbetarportalen:
Vad hander med mitt konto nar jag slutar pa Kl? | Medarbetare

Support
Fragor som ror IDAC, anknutna och IT fakturafragor, sé ska dessa anmalas via Kl |
Selfservice

For mer allméanna generella fragor gar det bra att anvanda sig av chatten i teamsgruppen
GRP_IDAC och anknytningsadministratérers Forum som &r en grupp fér dig som jobbar
med administration av konton eller anknytningar pa din institution




