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Sätta upp Authenticator appen för 2-stegsverifiering i 
REDCap 

 

I denna guide hitar du detaljerade instruk�oner över hur du säter upp Authen�cator appen �ll dit 
REDCap konto.   

 

1. Öppna Authen�cator appen i din telefon.  
Om du inte redan har appen i din telefon så behöver du installera den via Google Play Store 
(Android) eller via App Store (iPhone). 
 

2. Du behöver nu lägga �ll et nyt konto i appen.  
Om det är första gången du öppnar appen så kommer du direkt at få möjligheten at lägga �ll 
et konto. Annars så trycker du på plustecknet (+) högst upp �ll höger för at lägga �ll et nyt 
konto.   
 

3. Välj at lägga �ll et Work or school account i din telefon och välj sedan Scan a QR code. 

 
4. Du kan få �llgång �ll din QR-kod på olika sät. 

a. Om du redan har et REDCap konto behöver du kontakta din REDCap administratör 
på redcap@ki.se för at få din QR-kod. Följ länken i mailet du får från din 
administratör för at se din QR-kod.  
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b. Om du skapar et nyt konto i REDCap så hitar du QR-koden på den webbsida som 
visas e�er at du verifierat din mailadress.  

 

Observera at du kanske behöver logga in för at kunna se QR-koden. I så fall använder du dina 
vanliga inloggningsuppgi�er (t.ex. KI-ID, eduID) för at logga in innan du går vidare �ll nästa steg.  
 

5. Scanna QR-koden med din telefon.  
 

6. Dit nya konto bör nu vara synligt i Authen�cator appen och du kan nu använda appen för at 
logga in i REDCap.  
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7. När du loggar in i REDCap framöver ska du välja at använda Authen�cator appen i 2-
stegsverifieringssteget. Du öppnar då appen i din telefon, klickar på det �llagda kontot och 
hitar där den 6-siffriga koden som du behöver skriva in i fältet på datorn för at kunna logga 
in.   

 
 

8. Kom ihåg at du kan välja at endast bli uppmanad om två-stegsverifiering var 14e dag. 
Deta möjliggör inloggning i REDCap utan at behöva gå igenom 2-stegsverifiering på 
yterligare 14 dagar.   

 
 
 

Om du upplever problem med inloggning i REDCap eller om du har frågor angående två-
stegsverifiering är du välkommen att höra av dig till oss på redcap@ki.se.  

 
 

Dina REDCap administratörer på KI 
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