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Applikationsbeställning, Software Center / Self-service 

 Applikationer inom Samordnad IT paketeras för smidig distribution via portalerna Software Center (Windows) 
och Self-service (macOS). 

Ifylld blankett signeras av beställare och applikationsansvarig via https://edusign.sunet.se/ och bifogas i ärende 
till IT-supporten.  

Beställare 

Avdelning Datum 

Beställare Beställarens e-postadress 

Applikationsansvarig  Applikationsansvarigs e-postadress

Applikation 

Version Applikationsnamn  

Leverantör 

Funktion/Behov  

Dokumentation (länk/plats)  

Licens 

Licensbelagd? 
☐ Ja ☐ Nej

Antal licenser Plattform 
☐ Windows ☐ MacOS

https://edusign.sunet.se/
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Beställare: Den medarbetare inom KI som står som beställare av applikationen till ITA. Utgörs vanligtvis av 
administrativ el. avdelningschef. Beställaren går i god för att applikationsbehovet är arbetsrelaterat och står för 
kostnader som uppstår i samband med licensinköp, förvaltning, support, paketering och distribution. 

Applikationsansvarig: Den person som är ansvarig för applikationen, vilket innefattar att 

• avtala SLA för förvaltningen av applikationen (intervall för distribution av nya releaser etc.)
• ansvara för att licenser täcker nyttjandet av applikationen
• utgöra referens gällande nyttjande och behov för applikationen (poweruser)
• säkerställa resurser för test i samband med releaser och distributioner av applikationen
• utgöra referens vid versionsförändringar och uppdateringar av applikationen (livscykelhantering)

Applikation: Applikationsnamn. 

Version: Applikationens versionsnummer eller releasebeteckning. 

Leverantör: Applikationens leverantör. 

Funktion/Behov: Vad applikationen är till för, och hur den skall nyttjas. Beskriv detta utförligt. 

Dokumentation: Var eventuell dokumentation kring applikationen finns (plats/länk). 

Licenser: Antal licenser som ska beställas 
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