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Inledning

Manniskor med missbruksproblem finns dverallt i samhéllet och vart eget universitet utgor inget
undantag. Karolinska Institutet (KI) som arbetsgivare och larosate och alla anstéllda och
studenter har ett gemensamt ansvar att aktivt verka for en drogfri arbets- och studiemiljé genom
ett avstandstagande fran alkohol, droger och andra beroendeframkallande medel. |
Arbetsmiljolagen 3 kap 2 § framgar att ”Arbetsgivaren skall vidta alla atgarder som behovs for att
forebygga att arbetstagaren utsatts for ohalsa eller olycksfall”. Lagen framhaller ocksa i 1 kap 3 §
att den som genomgar utbildning skall likstallas med arbetstagare.

Kl’s stallningstaganden:

e Avstandstagandet fran droger och beroendeframkallande medel géller preparat som
inte ordinerats av behorig lakare pga. t ex sjukdom. Intag av narkotikaklassade
preparat i andra fall ar enligt lag forbjudet.

e Fortaring av alkohol pa arbetstid och under fritid som far konsekvenser pa arbetet
eller studierna accepteras inte.

| den akademiska varlden kan det ibland vara svart att dra tydliga granser mellan arbete/studier
och fritid. Principen ska vara att anstéllda och studenter anvander sitt sunda fornuft. Pa fester,
representationer och andra aktiviteter ska alkoholfria alternativ alltid erbjudas. Alla anstallda och
studenter som representerar Karolinska Institutet bade nationellt och internationellt forutsatts
agera pa ett fornuftigt och foredomligt satt.

Handlingsprogram och mal

De overgripande malen i handlingsprogrammet fér atgarder mot alkohol, droger andra
beroendeframkallande medel &r:

e att genom uppslutning kring mottot “alkohol/droger och arbete/studier hor inte ihop”
forhindra forekomsten av missbruk pa arbetsplatsen for att na kad trivsel och sakerhet

e att skapa forstaelse hos omgivningen och forhindra utslagning

e att fordomar och negativa attityder andras sa att hjalpinsatser inte forsvaras

e att arbeta med missbruksfragor for att bidra till insatser pa ett tidigt stadium t ex genom
personlig, medicinsk, social eller annan hjalp at anstallda och studenter med
missbruksproblem

e att uthilda anstéllda i arbetsledande stéllning, personalrepresentanter, skyddsombud och
studerandeskyddsombud m fl.

o att sdkerstélla sekretess i olika &renden

Ansvar

Vid KI har rektor delegerat ansvar for arbetsmiljouppgifter till prefekter/motsvarande.



Aven chefer pa alla nivaer och utbildningsledning har ett ansvar som innebar att undanroja
missbruk hos anstéllda och studenter samt verka for att atgarder vidtas sa tidigt som mojligt.

Anstallda och studenter har ocksa skyldigheter enligt arbetsmiljolagen (3 kap 4 §). Lagrummet
foreskriver att arbetstagare skall medverka i arbetsmiljéarbetet och delta i genomférandet av de
atgarder som behovs for att astadkomma en god arbetsmiljo.

Missbruksproblem behandlas i forsta hand inom institution/motsv. Vid behov kan andra (se sista
sidan) bidra med rad, stod och hjélp i arbetet. Prefekt/arbetsledare har ett primaransvar for att
atgarder vidtas vid misstanke om eller konstaterat alkohol/drogmissbruk hos anstallda.
Utbildningsledning/studierektor ansvarar for atgarder vid misstanke om missbruk hos studenter.

Om en prefekt har missbruksproblem ska skyddsombud, kolleger eller medarbetare kontakta
personalchefen, som informerar rektor. Om en avdelningschef pa forvaltningen har
missbruksproblem ska personalchef, forvaltningsdirektor och hogskoledirektor kontaktas.

Attityden mot missbruk ska vara "att ldgga sig i genom att bry sig om"!

Riktlinjer vid handlaggning av alkohol- och drogfragor for anstalld

Misstanke om missbruk

Nar misstanke om missbruk finns hos anstalld sa har Du som arbetsledare ett ansvar och en
skyldighet att ingripa for att hjélpa vederbérande med att astadkomma forandringar. Var inte radd
for att visa engagemang eller att bli inblandad nar nagon visar uppenbara beteendeférandringar.
Reagera och visa att Du bryr Dig. Genom att tidigt upptédcka missbrukstendenser tkar
mojligheterna att hjalpa nagon att bryta sitt monster. Ditt engagemang betyder inte att Du tar dver
ansvaret fran vederborande. Ansvaret att komma till ratta med sitt beteende ligger hos den
enskilde.

Om missbruk bekraftas

Forsok fa vederborande att forsta att Du och arbetsplatsen vill ge den anstallde hjalp och stod
med att bli av med sina problem. Forklara att Du i egenskap av arbetsgivare har skyldigheter
enligt arbetsmiljolagen att vidta atgarder. Klargor ocksa den anstélldes skyldigheter att medverka
till att astadkomma forbattringar. Till att borja med ska Du begara att den anstallde traffar en
lakare pa foretagshalsovarden som ska utreda och bedéma missbruksproblemet. Boka tiden och
folj den anstallde redan vid forsta besoket och redogor for bakgrunden till bestket. Facklig
foretradare far narvara om den anstallde begér det. Det ar viktigt att Du dven ar med vid de
uppfoljande besoken, for att ni tillsammans ska kunna uppratta ett stodprogram for den anstallde.

Programmet ska innehalla:
e Vilka atgarder som ska sattas in (se exempel nedan)
e Malséttningen med programmet



e Uppfoljning

Stodprogrammet ska vara skriftlig och galla hogst 12 manader. Programmet ska undertecknas av
Dig och den anstéllde samt eventuellt facklig foretréddare. Planera uppféljningssamtal under tiden
och var mer uppmarksam pa den anstallde, bade med tanke pa arbetsprestation och pa franvaro.
Exempel pa stodatgarder;

stodsamtal

motivationsbehandling/forbattrad sjukdomsinsikt

sjukvard (sjukhusvard/sjukskrivning)

medicinering

vard pa behandlingshem eller i 6ppen vard

kontakt med familj/anhériga, institutioner och féreningar

sanering av ekonomi

forandrade/anpassade arbetsuppgifter for kortare eller langre tid

kontakt med arbetet och arbetskamraterna som socialt sett kan utgdra en fast punkt och ett
vasentligt stod i all missbruksbehandling

En atgard kan ocksa vara att vidta sarskilda ordningsregler som t ex att begéara av den anstallde
sjukintyg fran forsta dagen vid sjukfranvaro (se dokument riktlinjer om intyg vid sjukdom pa
intranatet) eller att uttag av komptid och semester ska planeras i forvag.

Om den anstéllde nekar till stodatgarder eller vard bryter vederbérande mot sina
samverkansskyldigheter och beteendet ar sk&l for arbetsgivaren att sdga upp den anstallde. Om
den anstéllde uteblir fran arbetet utan att hora av sig ska Du soka kontakt med vederbdérande
pa nagot satt. Klargor att franvaron kan leda till I6neavdrag

Om nagon ar paverkad under arbetstid

e Personen ska inte vistas pa arbetsplatsen utan narmast ansvarig arbetsledare avskiljer
vederborande fran arbetet pa ett lugnt och inte krankande satt. Skyddsombud eller facklig
representant informeras

e Om nagon nekar till att han/hon ar paverkad kan man kontakta foretagshalsovarden for att
gora en akut drogtest. Det &r viktigt att Du foljer med den anstéllde, som da har mojlighet
att fria sig fran misstankt alkohol- eller drogpaverkan

e Ordna sa att den paverkade kommer hem, eller till annan lamplig plats, och att nagon vid
behov hjélper till, i forsta hand kontaktperson/skyddsombud

e Underrétta tidigare kontaktad hjélpinstans

o Arbetsledaren tar kontakt med den anstéllde for ett samtal foljande dag. Semester eller
uttag av komptid beviljas inte i denna situation

e Arbetsledare/kontaktperson/skyddsombud har tystnadsplikt. Efter samrad med
arbetsledaren har kontaktperson/skyddsombud rétt att anvanda arbetstid till
alkohol/drogfragor (Se sidan 8 om sekretess)



Om forbattring uteblir

Om missbruksbeteendet upprepas eller du inte marker nagon forbéttring sa ska Du genast ingripa
och hanvisa till stodprogrammet. Forklara arbetsplatsens stallningstagande och att den anstéllde
riskerar omplacering till andra arbetsuppgifter eller uppsagning fran anstallningen om inte
programmet foljs.

Vid forbattring

e Uppmuntra och fortsatt att visa ditt engagemang

e Berom alla framsteg och férmedla en positiv bild av framtiden och den anstélldes férmaga
att forandra sitt beteende

e Var uppmarksam pa fortsatt utveckling och ta initiativ till nya samtal vid behov

Riktlinjer vid handlaggning av alkohol- och drogfragor for student

Misstanke om missbruk
Om student missténker att en studiekamrat missbrukar alkohol eller andra droger:

prata med din studiekamrat om vad Du ser

som kamrat ska Du inte stélla diagnos

forsok motivera studiekamraten att séka hjalp

erbjud Dig gérna att folja med som stdd vid en forsta kontakt

Du kan vanda Dig till Studenthalsan som kan erbjuda rad, behandling och &ven hanvisa
och remittera till lamplig instans

Om studenten inte sdker hjalp - tala med studenten om att Du informerar
utbildningsledning/studierektor

Om missbruk bekraftas

Om du som prefekt/utbildningsledare/studierektor far kannedom om missbruksproblem av
student som inte sjélv talat med den missbrukande sa ska Du komma 6verens med vederborande
om hon/han vill vara anonym.

e Samtala med studenten och utga fran det konkreta i studiesituationen och fran symptom
och tecken som Du ké&nner till

e Framhall betydelsen av att soka hjélp i tid och erbjud Dig &ven att férmedla kontakt

e Uppratta stodprogram som exempelvis kan innehalla studieplanering och kontakt med
stodorganisationer/nétverk



e Motivera studenten att soka Studenthélsan som kan ge rad och handledning samt vara en
resurs i upprattande av stodplan, uppféljning och samordning av kontakter

e Dokumentera varje kontakt med studenten och erbjudna insatser

e Studierna ar viktiga och en fast punkt for studenten varfor stodet fran utbildningsledning
och kamrater &r av stor betydelse for motivation och behandlingsresultat

e Kom Overens om ett uppfoljande samtal inom en vecka

Om nagon ar paverkad under studietid

Studenten avvisas fran studieplatsen av ansvarig larare

Avvisandet maste ske lugnt och pa ett inte krankande satt

Ombesorj sa att den paverkade kommer hem eller till annan lamplig plats

Léararen kontaktar utbildningsledning/studierektor

Foljande dag bor ett personligt samtal hallas med studenten. Erbjud vederborande att ta
med sig nagon annan som stod

Om forbattring uteblir

Om missbruksbeteendet upprepas eller Du inte marker nagon forbattring sa tala med studenten
och hanvisa till stodprogram. | hogskoleférordningen kapitel 11 och i hogskolelagen kapitel 4
finns bestammelser under vilka omstandigheter disciplinara atgarder mot student kan komma
ifraga.

Vid forbattring

e Uppmuntra och fortsétt att visa ditt engagemang

e Berom alla framsteg och formedla en positiv bild av framtiden och studentens formaga att
forandra sitt beteende

e Var uppmarksam pa fortsatt utveckling och ta initiativ till nya samtal vid behov

Att tanka pa

Ta ansvaret att ingripa! — var inte radd for att bry Dig om eller bli inblandad
Uppmuntra och visa personligt engagemang

Var sa tydlig och konkret som méjligt

Sta upp for det Du sett och hort men forbehall Dig 6ppen

Foresla ev. hjalpinsatser

Forsok formedla forstaelse och hopp



Rad vid samtal om missbruk

Att samtala med en person om hans/hennes bruk eller missbruk av alkohol eller droger kan vara
svart. Samtalets malsattning ar inte att halla forhor eller moralisera utan att fa igang en diskussion
som ska leda till forandring.

Syftet med samtalet ska vara att;

konfrontera vederborande med ett problem och dess konsekvenser pa arbets-
/studieplatsen, arbets-/studieprestation och anstéllningen/studierna

ge och ta emot information

lagga fram synpunkter och konkreta forslag

vélja inriktning pa stodjande insatser

En person som har missbruksproblem fornekar ofta sitt beteende och samtalet kan framkalla
angest och aggressivitet hos den Du talar med. Som samtalare bor man ocksa vara beredd pa
eventuella motanklagelser och ifragasattande av egna vanor och fel och brister.

Att tanka pa

Dokumentera fakta, alla signaler och problem i den féljd de intr&ffar, som ligger till grund
for misstanken och det Du vill prata om. T ex beteendeféréandringar, sena ankomster,
forsamrad prestation och 6kad franvaro

Bestam ditt mal med samtalet och vad Du vill astadkomma. Notera dina viktigaste
budskap och vilka férandringar Du vill att vederbdrande ska gora

Undersok vad som hittills har gjorts, t ex tidigare samtal eller papekanden

Kontakta personalavdelningen, foretagshélsovarden eller Studenthalsan om Du behover
stdd i arbetet innan samtalet genomfors

Samtalet

Klargor syftet med samtalet som ska vara konstruktivt och fortroendefullt. Dom eller
fordom inte den Du ska tala med. Lat garna nagon annan delta som vederbdrande har
fortroende for

Diskutera dokumenterade konkreta handelser

Tala om for vederbdrande, utan att moralisera, att Du &r bekymrad och hur personens
beteende paverkar Dig och hur det upplevs pa arbets-/studieplatsen. Var rak och arlig med
din information

Ge &ven positiva omdomen till vederbdrande

Klargor universitetets stallningstagande till alkohol- och droger pa arbets- och
studieplatsen

Var konsekvent och Iat inga eventuella reaktioner eller utspel paverka dina handlingar.
Forsvara Dig inte utan behall ditt lugn och fokusera pa personens problem

Notera 6verenskommelser med vederbdrande, t ex forvantade beteendeférandringar och
prestationsforbattringar



e Sammanfatta samtalet och bestam en uppfoljande kontakt inom nagon vecka

Sekretess vid handlaggning av alkohol- och drogfragor

Sekretess betyder enligt 1 kap 1 § sekretesslagen (1980:100) "forbud att roja uppgift vare sig det
sker muntligt eller genom att allman handling lamnas ut eller sker pa annat satt".

Sekretess inom personaladministrativ verksamhet

Sekretess inom myndighets personaladministrativa verksamhet galler inom det personalsociala
omradet. Uppgifter om psykologisk undersokning eller behandling och om enskilds personliga
forhallanden hos psykolog eller annan befattningshavare med sarskild personalvardsfunktion har
omgivits av starka sekretessbestdmmelser.

Sekretess rader om det inte star klart att uppgiften kan réjas utan att den som uppgiften ror eller
om nagon honom narstaende lider men (7:11 forsta stycket).

For 6vriga uppgifter om enskilds personliga forhallanden inom den personalsociala verksamhet
som chefer pa olika nivaer utévar, exempelvis uppgifter som framkommer vid planeringssamtal
(jamfor samtal om missbruk), géller en svagare sekretess. Dessa uppgifter ska sekretessbelédggas
"om det kan antas att men uppstar om uppgiften rojs" (7:11 andra stycket).

Samma svaga sekretess galler uppgift om enskilds halsotillstand och personliga forhallanden som
finns i &renden om omplacering eller pensionering. Sekretess géller dock inte beslut i &rendet
(7:11, tredje stycket).

Sekretess galler heller inte i &renden om anstallning eller disciplinansvar (7:11, fjarde stycket).

Sekretess for personalavdelning, foretagshalsovard och Studenthalsan

Alla uppgifter, muntliga som skriftliga, som kommer personalavdelningen, foretagshalsovarden
och Studenthalsan till del rérande den enskildes personliga forhallanden &r sekretessbelagda,

d v s kréaver en konfidentiell behandling. Detta galler, savida inte den enskilde medger att
informationen far foras vidare till olika berérda personer och instanser, vilket kan ske enligt 14
kap, 4 8, SekrL, eventuellt under villkor om forbehall enligt 14:9.

Sekretess for prefekt/arbetsledare och/eller annan utsedd kontaktperson

For prefekt/arbetsledare och/eller annan utsedd kontaktperson pa arbetsplatsen som far
information om den anstalldes personliga forhallanden vid exempelvis uppféljningssamtal, galler
att denna ska vara sekretessbelagd savida den anstéllde inte medger annat (se ovan).

Sekretess galler inte brister i den anstalldes arbetsprestation, t ex olovlig franvaro, upprepad sen
ankomst, onykterhet i tjansten, som kan leda till disciplinansvar enligt 14 § i lagen om offentlig
anstéllning (1994:260).



For att kunna ga vidare i ett arende dar den anstallde har uppenbara problem, som kraver
atgarder, kan det ibland bli nodvandigt for prefekten/arbetsledaren vid omplacering eller liknande
att soka dvertyga den anstéllde om l&mpligheten av att helt eller delvis efterge sekretessen.

Forvaring av journaler och noteringar om enskilds personliga forhallanden

Dokument fran personalavdelningen och journaler uppréttade av foretagshalsovarden och
Studenthélsan ar sekretessbelagda och ska forvaras inlasta.

Stodprogram och/eller noteringar, som prefekt/arbetsledare eller kontaktperson gér om den
anstalldes personliga forhallanden ska ocksa behandlas konfidentiellt och forvaras pa ett
betryggande satt. Nar dessa inte langre ar aktuella ska de omedelbart forstoras.

Det ar inte helt latt att veta vilken sekretess som galler i olika situationer i ett missbruksérende.

Grundregeln ska dock vara att begrénsa personkretsen i ett missbruksarende till ett minimum.
Samtal och radfragningar hos personalavdelning, féretagshalsovard, Studenthalsan, andra inom
hdgskolan och &ven instanser utanfor hogskolan, kan ofta goras utan att man for den skull
behéver réja personens identitet.

Hit kan Du vanda dig

Personalavdelningen

Universitetsforvaltningen

Nobels vag 5, Solna

Resurspersoner: Personalchef
Personalkonsulter
Psykolog

Foretagshalsovarden
Klicka pa rubriken for mer information pa intranatet

Huvudskyddsombud
Klicka pa rubriken

Personalorganisationerna
Klicka pa rubriken

Studenthélsan

Hornsbruksgatan 28 (Hornstull)

Psykosocial radgivning: 08-720 97 78

Medicinsk radgivning: 08-720 97 71, 08-728 65 20 (KI Nord)



Reception: 08-720 97 70

Anonyma alkoholister
Barnangsgatan 44 E
08-642 26 09

Anonyma narkomaner
Kammakargatan 41
08-411 44 17
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